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“Otras formas de trabajar y de vivir”

| Presidente del Casino recorda en
la presentacion que “esta ponencia
30 haya enmascada dentro del inta-
resantisimo ciclo “Un Mundo Glo-
ba.lzadn ¥ corresponda esta tarda

Soflora Do Fi-
lar Comez Ambo Presidenta de Honor de la
Fadaracian de .“\lll:m E ias, nada mas
¥ nada menos!”. Poe su parts, ol director y
coardinador del cicln, Francisco Sanabria Mai-
tin, coments como L ponents foe ona de Las pio-
noras en Fspafia en manifestar 51 preccupacion
por “los desaables horarios racionales y la com-
patibilidad entre vida kboral y Familiar”. Ade-
‘mids “emsafia, excribe y participa en debates que
van mucho mds allt de anos plntsamisntos to-
aricos porque ella misma, on sus ompresas, los
ha puesto en practica con estupendos resulta-
dos. Sanabria tambidn baye “una pequefia par-
te” de su c.v. “pues de no hacerlo asf necesitart-
ames toda Lz hora para ello”.

Tras los agradocimsentos de rigor, CGome
Acebo “puso encima de la mesa®, metafdrica-
mante hablando, “el escenario que nos ha veni-
do pero que ne nos kan ensafiado y para el quo
o nos han entrenado.” So trata por anto de on
mumd que, pese 2 estar basado an las rolacio-
nios hamanas y en las personas, las enssfianzas
se han contrado casi exclusivaments en apeen-
dor 2 manejar kcnicas y procedimisnios, zun-
que ol Faturs rade precisments on esas rola-
ciomes parsoales.

Micntras “se pane on marcha o apoyo infor-
matico” quise sprovechas para i entrands en
materia” @ hizo una reflaxion sobre la “tan traf-
day lovada crisis, que tiens fundamentalments
rs tinos humanas™. “La crisis os humana y en
consecuencia econdmica”, dijo © por tanto solo
aplicando politicas humanas vamas 2 salir de 2
crisis aconcmica”.

En otro momento de su intervencian, la con-
ferenciants citando al fldsofo Josd Antonio
L “sa nos ha lkmado la boca con la
palabra matiasitn, poro & una palabra que em-
pieza por ia, algo que por oira parts os ko
que hace crecer al ser himane” y aboge por una
suciodad puesta e marcha “na dosds L2 sansi-
bleria pero st desde |a sensibilidad’
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Il ser bumano necesita, sagun la pirdmide
da Maslaw, en primer lugar tener sus necesida-
des basicas cubsertas, "ol plto de lentejas, para
poder pensar”. Fl sagundo paso sorfa que ese
astaidia *ofreciara seguridad an ol mayor ambito
de ralacicn posible, que es hasta dands llsga ol
manda de | empresa, las necesicadas basicas y
la_cobertura de seguridad, a finales del sigho
L P i o faght M e ol

sar gregario y necesita relacionarse. Aparecs 2
cnasion dal“qua y ol domda” qua ds. poso 2
*como” de esas relaciones., la scomo-

mia d los productos y los servicias y vamos 2
2 la de las relacicnes, y s en esa economia

da las relaciones donda sa decide qud productos
¥ qué servicios son los que sa comercializan”,
asagurc. Aparece todavia un cuarto m\m)ﬂ qua
I porsona “tiena unas nes de agn. To-
das necesitamas esa ego para levantarmas cada
dta y quarer hacer lo que tenemas qua hacer. 1
titima escenaria de la persana serfa el quinto,
que corresponde 2 |a “las necesidades de auto-
rrealizacion”. Cada uno da estos escenarios co-
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Frespanda a las distintas ssencias da [2 persana.
Los tros gltimos deben dar a dos

riores on un 30 poe cientn, porgue muchos de
ubican an

cuestimes, para las que pocas personas tienen
respuesta gpor qié haces ko que haces? Y jpa-
ra.qué haces lo que haces? Segen la socicloga y
polittiiogs Gamas Acabo, *aut es danda van 2
astar las claves en 2 organizaricn y en |2 reten-
cice e persanas, on las empresas”. Hasta ahora
s ha mansjado “al tener tm escenaria de tangi-
blas, de medibles. do coantificables”, ¥ ahora
habea uno mueva “al ser, bo cualitativa, que es
intangfdy os aht domd w0 s 3bamc me-

™ G n sjemplo grdfico, I panents explics
su planteamiento. W0 V2 & SaFViF Com repar-
tir [a tarta quse hays vamos a tener qua ampliar el
didmetro de la tarta ¥ los tnicos capaces do ha-
car asto, san las personas, porque as personas,
al igual que las tartas, i las sabemas paner an
wscana, son iEmitadas.”

En varios estudios realizadas en emprasas
que analizan las relaciones entre jofus y smplea-
dos, quue son los ms complajas, quedaba paten-
to las asignaturas pandientes do los directives.
Las rolacionas humanas. Se ansafla a ssleccio-
Rar parsonas, paro no a despedirlas. Las datos
pontan de manifiesto que “cuando se hace de
Forma adecuaia”, bos rendimiantos eran supe-

rvan |as suyas propias, i 2 su vez luogo son
pravesdaras o clientes de la anfigua. Otra cues-
titn en la que fallan es en “transmitir drdenes
oo las que no estin de acserda” y aqui aparece
«l *margen de confianza, poeque s pasible, que
Iz persona qua estd arrita, tenga datos o vea al-
&0 que 3 mi s me escapa ¥ en esa mangen de
confianza es donde debo transmitie esas drde-
s aunque o las comparta”, explios. Tambadn
hay otros puntos débilas “como se transmiten
Cosas “que S qUE B0 Van 2 gustar” y eso debe
hacerss *contrapomisndo los efectos, balancear,
oan algo positive, bo que se diga negative”.

Fn las cursas para directivos, siampre 52 po-
na de manifiostn "ol iompo”, La gran cantidad do
‘onsas e e bacan. La cusstian os * jnos dirige |2
agenia o dirigimes nosotras?, B trarmpa do |2 ac-

on”. En estn sentida puso ol sjerpla de como [
el ‘suropes esti dejando de sor referents en
ol mumido, algo que planted un gecutiva china.
Mo es cuestion da hacer y hacer, hay qua refle-
xiomar, pensar y higo haver, ko que evitarta ma-
cho trabajo ineficas. Recuperar esta modida es
lgo Fundamental de cara 2l Faturo. El sjemplo
ching os el ruave referents. San muchos, mis
barains, eficaces y mencs canflictivos.

“Hl Exito Empieza Por Uno
Mlsmo Y Sdlo Se Consigue Dnmdu
r A Lo Dy
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Otros aspactos doficentes e, o cjemplr

omtrol o ton-

st supone s “csprecisn analizar s st
a5 caas,y no desda las consocuan-

site. Lo habitual que hace = disectivo an esos
casos es ir a dar una voelta, contar hasta cien_.
Lo que hay que hacer es todo ko contraria,
Campartir can las personas con las que trab
mos esas momentos. Fx b que esperan. Lo
agratiacan y suclen responder cuania se camu-
nica esa dificultad.

Cama mantenar el fonda y las formas, cuan-
do siempra lo relevants han sido “las chjetivos ¥
Jos resultacdos” v todo era wabido para alcaraar
Jo marcado. Las datns revelan que es una de ks
causas de que ol absentisma laboral sa baya
multiplicado por cuatro en las alfimas fachas.

s parsonas han do estar antes que los obja
vos ¥ dstos llsgan cuando la persana estd por de-
Lante. s precisn que “sa sienta imphcado” para

Cudnto tiempo dedicames 2 noestra. g""m'
Mo w2 ascucha. Se oy poro o s axeucha Hay
i imcursa I ascuchado,

para motivar a los demas.

“n otro de bos estudios realizados, esta v
an ampresas de dxito, las conclusiones son con-
tundentes. El perfil da bos que tritnfan en estos

pa
idoas ajonas, aunque sean distintas generan
comfianza en su entoena, tratan a todo res-
peto, sunque las posturas san apusstas: hay
cohorancia entra lo qua dicen y b qua hacen.
La confarencnts destacd que tanto en o
astudio que analizaba las deficiencias como ks
caracterfsticas de los Lll;'milnllzl ambas con-

quamos L causas para modificarla ¥ variar las
consecuencias. |as causas estin en el corzean, en
la emocitn, ol persamientn () Tenemos que de-
jar de gestionar ol tener para hacarlo con ol ser”.

respuesta as la Ia_‘u da confianza” que supane
un 38 por cienta da 2 produccion, Se ha dicho
que I crisis es porque kos bancos na se fan de
los bancas. No s prostan dinero unos  otras.
En ol dia 2 dia tampoco nos fiames. Fn I época
de mayar Jua_m.lu tecnalégico se ba multipli-
cadoal mod 1. Por 2 desconfianza,
primimen toro y o I llevaimes 2 case. F1 28
par ciento correspond 2 la preparacion, que os
esencial, la formarion y solo el 34 por cento ra-
dica. en la actividad, o que hacomas.

Hay os aspectos que deben ser analizados
&n las organisaciones ¥ qua sn clave en 2 ma-
yorta da bos casos: ol tndice da celos y of tndice de
‘sgoizmo entre las personas. Das Factores que ri-
gun |a toma de decisionss y o ks mils acertadas.

“n las relaciones ostd ol 90 por ciento da las
pasitiilidares de fisturn. *LLa gestion par subjeti-
v L i oo I i
por al .
taminar, proguntas. El nuevo escenario labaral
pide que cada persona quiere sntirse util y que
515 opiniones s fangan an coenta. Las ampre-
an iniciade ese caming han ohtenido

cI.IJ\zr.e e n de actitades,
o "c" y munca do aptitudas, con

¥ todo indica que ése s ol
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